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Seu guia completo para nosso processo seletivo
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Bem-vindo ao
primeiro nível
da jornada pra
fazer parte 
do nosso time!
Nas próximas páginas, você 
vai entender melhor quem 
somos, o que nos motiva e o 
que vem por aí nos próximos 
dias do processo seletivo. 

Vamos lá?

Boas vindas……..……..…………..

Quem somos lá 
fora……..……….

Nossa cultura aqui dentro……..

Times e Lideranças……..……….

Benefícios……..……..……..……..

Etapas da seleção……..……..…

Boa sorte……..……..……..……..
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você está aqui
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Somos o
Uma plataforma financeira completa
com a missão de impulsionar os 
brasileiros para alcançarem seus 
objetivos financeiros de um jeito 
simplificado, seguro e com mais 
vantagens no dia a dia.
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+12M 
clientes

4.8
Google Play
e iOS Store

+1M 
de cartões emitidos 

desde 2024

+500   
colaboradores ao 
redor do mundo

US$ 4,5 bi
em 2024

TPV de

instituição de 
pagamento & SCFI 

do Banco Central

Licença de

Maior cobertura 
de recarga de cartão de transporte do Brasil

34 cartões de transporte em +60 cidades
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Um ecossistema completo
e em expansão, repensado
para acompanhar cada 
momento da sua vida financeira

Pix com 
cartãoPix Rendimento 

CDI
Cartão
de crédito

EmpréstimosInvestimentos Conta PJTap to Pay

Recarga de 
transporte

Link de 
pagamento

Contas
e boletos

Recarga
de celular

O PRIMEIRO 
APP A OFERECER 
ESSE SERVIÇO

Pagar   Emprestar   Economizar   Ganhar

COM O MAIOR 
CASHBACK DA 
CATEGORIA

O MAIOR APP 
DE RECARGAS
DE TRANSPORTE 
DO BRASIL

EM ATÉ 12X
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2024
2025Evoluímos até aqui com 

propósito e em sintonia 
com nossos clientes

E hoje somos
a maior 
plataforma 
financeira 
independente 
do Brasil

2010
Recargas 
de celular

2015
Pagamento 
de contas

2017
Recarga de 
transporte

2020
Pix

Cartões
de crédito

Empréstimos
Tap to 

Pay

e muito 
mais!
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Não estamos sozinhos na nossa
missão de gerar impacto positivo
na experiência de pagamento
dos brasileiros.

Temos o apoio de
um seleto grupo 
de investidores que 
confiam em nosso 
expertise.

INVESTIDORES

100% SEGURO
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#
IMPACT

Acreditamos que cada
um do nosso time é 
protagonista na história 
do RecargaPay, sendo 
responsável pela 
construção do nosso 
presente e futuro através 
de cada projeto.

Por isso, estamos sempre 
nos adaptando, enxergando 
brechas no mercado para 
criarmos soluções que 
realmente impactam a
vida das pessoas.

SOMOS IMPACTO!

E também de pessoas 
comprometidas em 

GET
DONE

IMPACT
#
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MENTALIDADE
DE DONO ADAPTABILIDADE COLABORAÇÃO CENTRALIDADE

NO CLIENTE
ORIENTAÇÃO 

A RESULTADOS

Demonstramos 
responsabilidade e 

proatividade em nossas 
atividades diárias. 

Procuramos conhecer nosso 
negócio, produtos e os 

objetivos da Companhia.

Priorizamos   tarefas e 
iniciativas que visam causar 

o maior impacto na empresa.

Pensamos no todo e não 
apenas em nossa área, 

encarando os desafios como 
equipe.

Somos ágeis na adaptação
a novos contextos.

Demonstramos flexibilidade 
ao lidar com mudanças ou 

desafios inesperados.

Simplificamos problemas 
complexos sempre que 
possível,para aumentar

a eficiência.

Somos criativo e 
aproveitamos ao máximo
os recursos disponíveis.

Estamos  aberto e 
interessado a diferentes 
pontos de vista, pessoas

e opiniões. 

Encaramos positivamente
os  conflitos saudáveis.

Buscamos envolver 
diferentes perspectivas na 
construção das soluções.

Buscamos compartilhar 
aprendizados e boas práticas 

com todos. 

Conhecemos  quem é nosso 
cliente, sua realidade, 
necessidades e dores.

Buscamos compartilhar 
aprendizados e boas práticas 

com todos. 

Garantimos que as 
prioridades de clientes 

internos e externos sejam 
similares.

Compreendemos o impacto 
das nossas atividades na 

experiência do cliente.

Nos esforçamos por 
inovações eficientes e 

de baixa complexidade.

Estabelecemos metas 
ambiciosas, soluções 

escaláveis   para o futuro.

Utilizamos dados 
para tomar decisões.

Priorizamos atividades que 
tenham maior impacto 

positivo no negócio.

NOSSOS VALORES 9
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Remote
FIRST

Um pilar importante
da nossa cultura

Enquanto o mercado ainda discute se o 
trabalho remoto funciona, o RecargaPay
já provou que dá pra crescer (e muito!)
mesmo arrumados só da cintura pra cima.

Somos 100% remotos e confiamos 
no nosso time para dar o seu melhor 
de onde se sentem mais produtivos.

Quando quiser se encontrar com seu time ou 
só mudar a rotina, é só usar nosso Office Pass 
para trabalhar no coworking da sua escolha.
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500
e uma cultura que ganha 

força em cada time

pessoas 
espalhadas 

por100cidades+
+
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TIM
ESFINANCE &

ACCOUNTING MARKETING CUSTOMER 
EXPERIENCE

LEGAL, RISK & 
COMPLIANCE

INTERNAL
AUDIT

OPERATIONS
& BIZDEV

UX & DESIGN DATA PRODUCT RISKS & COP`S ENGINEERING BUSINESS 
ANALYTICS CO

RE

84%��🇷15%��🇷1%��
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COO & CO-FOUNDER CEO & CO-FOUNDER CTO & CO-FOUNDER CMO

DIEGO
ESCOBAR

GUSTAVO
VICTORICA

RODRIGO
TEIJEIRO

ALVARO
TEIJEIRO

DIEGO
BELBUSSI

CFO

13



 2 0 2 5S T R I C T L Y   C O N F I D E N T I A LR E C A R G A P A Y ©

Nem só
de cultura
e propósito 
vive um 
profissional 
feliz

Vale Refeição Flexível
Cartão Flash 

Benefícios

Plano de Saúde
SulAmérica 

Saúde

Plano Odontológico
SulAmérica 

Odonto

Seguro de vida
Prudential

Wellness
TotalPass

Ensino de idiomas
goFLUENT

Auxílio creche
Dependentes até 5 

anos completos

Auxílio home office
Para ajudar 

com os custos

Pipo Saúde
Check ups e ajuda com 

a rede credenciada
do plano de saúde

:)
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Entrevista 
com o RH

Um papo pra conhecer você além do CV.
Aproveitamos para contar sobre nossos 
benefícios, rotina e cultura.

Entrevista 
com a sua Área

Conversa com uma liderança do time em que 
você vai atuar. O líder conta sobre os desafios 
da área e você conta suas experiências.

Entrevista Técnica para vagas 
de Engenharia ou Business 
Case para demais áreas

Nessa etapa iremos conhecer 
e testar seu conhecimento 
técnico na prática.

Formalização
com o RH

Nessa etapa, alinhamos a 
proposta, acertamos os detalhes 
e combinamos tudo para ter você 
com a gente o quanto antes.

Esse é
o caminho
até o nosso time

1

2

3

5

15

As etapas do processo podem ser ajustadas e alteradas conforme 
as necessidades da área que está conduzindo a vaga.

Avaliação 
Cultural

Nessa etapa, teremos uma avaliação 
cultural profunda, que nos ajuda a entender 
melhor quem você é, como trabalha e como 
se conecta com nossos valores.
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Chega mais e
fique por dentro
do que estamos 
construindo
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https://www.instagram.com/recargapay/
https://www.facebook.com/recargapay?locale=pt_BR
https://www.youtube.com/c/Recargacom
https://www.kwai.com/@RecargaPayOficial?fid=150001680537708&cc=WHATS_APP&language=pt-br&share_device_id=ANDROID_11d809bea0bebc5b&share_id=ANDROID_11d809bea0bebc5b_1760014321875&share_uid=150001680537708&timestamp=1760014321875&share_item_type=profile&shareEnter=1&kpn=KWAI&authorKwaiId=RecargaPayOficial&translateKey=share_profile_default_word&shareBucket=br&pwa_source=share&shareCountry=BRA&shareBiz=profile&share_item_info=%40RecargaPayOficial&ept=v2&short_key=t5sCL4uV&PWA_share_N_string=20&request_source=1001&share_redirect_switch_choice=pwa
https://www.tiktok.com/@recargapay?lang=pt-BR
https://x.com/recargapay
https://www.linkedin.com/company/recargapay/posts/?feedView=all
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Esperamos que esse 
manual tenha te ajudado
a conhecer melhor quem 
somos e por quê somos.

Estamos torcendo para 
que você seja a pessoa 
certa para essa vaga!

Boas entrevistas ✨
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